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Д О Г О В О Р  № «______» 

на теплоснабжение 
г. Сургут                     от «DDOG_от1» г. 

 

_________________________________________________, именуемое в дальнейшем ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯ, в лице _______________________________________, именуемого в дальнейшем «АГЕНТ», 

действующего в рамках агентского договора _________________ от ____________ г., в лице 

___________________________________________, действующего на основании 

______________________________________________., c одной стороны, и «NAMEORG», именуемое в дальнейшем 

ПОТРЕБИТЕЛЬ, в лице «Должность_1_лица» «Директор», действующего на основании «Основание», с другой 

стороны, при совместном упоминании именуемые Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 
1.1. По настоящему договору ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ производит поставку  тепловой энергии 

ПОТРЕБИТЕЛЮ через присоединённую сеть от сети ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ до границы 

раздела эксплуатационной ответственности тепловых сетей, а ПОТРЕБИТЕЛЬ обязуется  принимать и 

своевременно оплачивать принятую тепловую энергию, а также соблюдать предусмотренный договором режим  

теплопотребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых сетей и 

исправность используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением тепловой энергии.   

1.2.Границы раздела эксплуатационной ответственности тепловых сетей между ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ  и ПОТРЕБИТЕЛЕМ установлены актом разграничения эксплуатационной ответственности 

сетей (Приложение №3).  

1.3. Сведения по объектам ПОТРЕБИТЕЛЯ и СУБПОТРЕБИТЕЛЕЙ, потребляющих тепловую энергию в 

соответствии с настоящим договором, приведены в Приложении № 1, являющемся неотъемлемой частью 

настоящего договора.  

 

2. КОЛИЧЕСТВО И РЕЖИМ ПОДАЧИ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ 

 
2.1. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ отпускает ПОТРЕБИТЕЛЮ тепловую энергию согласно  

подключенным нагрузкам: 

а) отопление - «SumQHEAT26» Гкал/час;  

б)  вентиляция - «SumQVENT26» Гкал/час;  

в)  горячее водоснабжение -«SumQGVS»Гкал/час; 

г)  потери во внутренних системах ПОТРЕБИТЕЛЯ - «Потери_мест» Гкал/час; 

д)  потери на тепловых сетях ПОТРЕБИТЕЛЯ - «SumДоляПотерьТсетях»Гкал/час; 

е) итого ориентировочно в количестве «Всего_Гкал_год» Гкал. 

Расчёт теплоотпуска ежемесячно рассчитывается с учётом фактических среднемесячных температур наружного  

воздуха, исходной воды и грунта. 

 2.2. Ориентировочная сумма по настоящему договору на момент его заключения составляет:  

«Всего_руб_год_б_НДС» рублей  без учета НДС.  Кроме того НДС оплачивается по ставке согласно 

законодательству Российской Федерации.  

       Ориентировочный расчет теплоотпуска ПОТРЕБИТЕЛЮ с учетом тепловых потерь, стоимости подключенной 

нагрузки,  тепловой энергии приведен в Приложении № 2 настоящего договора. 

 

3.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 

3.1. Стороны обязуются при заключении, исполнении и расторжении договора руководствоваться действующим 

законодательством Российской Федерации и  нормативными правовыми актами, в том числе Федеральным 

законом о теплоснабжении, Правилами организации теплоснабжения в Российской Федерации, Правилами 

коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, Правилами технической эксплуатации тепловых 

энергоустановок и Правилами установления и изменения (пересмотра) тепловых установок. 

3.2. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ обязана: 

3.2.1. Подать ПОТРЕБИТЕЛЮ тепловую энергию  соответствующего качества, отвечающую нормам и правилам, а 

также условиям настоящего договора. 

3.2.2. Поддерживать среднесуточную температуру подающей сетевой воды в соответствии с температурным 

графиком центрального регулирования подаваемого тепла (Приложение № 4), с отклонением не более чем на +/- 

3% на объектах ПОТРЕБИТЕЛЯ согласно Приложения № 1. 

3.2.3. Начинать и заканчивать отопительный сезон на основании муниципально-правовых актов администрации 

муниципального образования  городской округ город Сургут  

3.2.4. Принимать вновь установленные узлы учета тепловой энергии  в эксплуатацию в течение 10 дней с момента 

подачи заявки ПОТРЕБИТЕЛЯ, с составлением 2-х стороннего акта ввода в эксплуатацию узла учета  с 

обязательным пломбированием.  
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3.2.5. Осуществлять контроль за пользованием подаваемой тепловой энергии  в соответствии с «Правилами 

технической эксплуатации тепловых энергоустановок». 

3.2.6. Предупреждать ПОТРЕБИТЕЛЯ об изменении качества поставки тепловой энергии  с уведомлением за 

сутки; при возникновении аварийных ситуаций – немедленно. 

3.3. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ имеет право: 

3.3.1. Ограничить или прекратить полностью подачу ПОТРЕБИТЕЛЮ тепловой энергии  с предупреждением в 

сроки установленные договором  в следующих случаях: 

а) Неоплаты за более чем один период платежа  ПОТРЕБИТЕЛЕМ  тепловой энергии, в том числе в случае 

нарушение сроков оплаты авансового платежа. 

б) Самовольного подключения к теплосети дополнительных объектов,  установок или их отдельных частей в части 

этих объектов,  а так же  субабонентов других организаций. 

в) Неудовлетворительного технического состояния систем теплопотребления, находящихся на обслуживании  

ПОТРЕБИТЕЛЯ, угрожающих аварией, которая может угрожать жизни и безопасности граждан, если этот факт 

удостоверен инспектором Ростехнадзора в присутствии ПОТРЕБИТЕЛЯ и ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ. 

г) Недопущения ПОТРЕБИТЕЛЕМ должностного лица ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ к осмотру узла 

учета и системы теплоснабжения. 

д) Проведения планово-предупредительных ремонтов и работ по обслуживанию тепловых сетей, к которым 

присоединен ПОТРЕБИТЕЛЬ, а также для производства работ по присоединению новых потребителей. 

е) Устранения аварий.  

ж) Отказ ПОТРЕБИТЕЛЯ от заключения, продления или перезаключения  договора с ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ. Срок для Акцепта при заключении, перезаключении договора определяется в 10 суток с 

момента получения оферты ПОТРЕБИТЕЛЕМ. 

з) При несоблюдении ПОТРЕБИТЕЛЕМ режимов потребления тепловой энергии и среднесуточной температуры 

обратной сетевой воды, с отклонением  более чем на + 5% (Приложение № 4). 

и) При обнаружении открытого водоразбора, утечки и (или) загрязнения сетевой воды, произошедшей по вине 

ПОТРЕБИТЕЛЯ.  

к) В случае изменения параметров, вводимых в программу теплосчетчика (карту параметров). 

3.3.2. Вводить ограничения подачи тепловой энергии ПОТРЕБИТЕЛЮ в соответствии с «Порядком  введения 

ограничения тепловой нагрузки при недостатке тепловой мощности или топлива на теплоисточнике». Для 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ, перечень которых утвержден нормативно - правовыми актами, вводить ограничения подачи 

тепловой энергии до уровня аварийной (технологической) брони (Приложение № 5). 

3.3.3. Проводить мероприятия по контролю (мониторингу) за соблюдением максимальных тепловых нагрузок 

ПОТРЕБИТЕЛЕМ. 

   Если по результатам контроля со стороны ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ выявлено несоблюдение 

ПОТРЕБИТЕЛЕМ величины установленной либо измененной максимальной тепловой нагрузки, расчеты за 

тепловую энергию (мощность) после установления данного факта осуществляются на основе величины тепловой 

нагрузки, которая была установлена в результате контроля с использованием методов, указанных в подпунктах 2) - 

9) пункта 11 Правил установления и изменения (пересмотра) тепловых нагрузок, утвержденных Приказом 

Минрегиона РФ от 28.12.2009 N 610. 

    При этом ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ вправе произвести перерасчет обязательств 

ПОТРЕБИТЕЛЯ по оплате ставки платы за тепловую мощность за прошедшие расчетные периоды с даты 

проведения предшествующего мониторинга тепловых нагрузок. 

    Если в результате проведения ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ мероприятий по контролю 

(мониторингу) за соблюдением максимальных тепловых нагрузок выявлены нарушения ПОТРЕБИТЕЛЕМ 

условий договора теплоснабжения о величинах максимальных тепловых нагрузок, указанные в договоре величины 

тепловых нагрузок подлежат приведению к величинам, установленным при проведении контроля (мониторинга). 

3.4. ПОТРЕБИТЕЛЬ обязан: 

3.4.1. Предоставить  ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ следующие документы: 

 информацию и документы о наименовании, месте нахождения, почтовом адресе; 

 ИНН (надлежащим образом заверенную копию); 

 выписку (или надлежащим образом заверенную копию) из ЕГРЮЛ, полученную не ранее чем за шесть месяцев 

до ее предоставления в адрес ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ; 

 решение о назначении или об избрании руководителя; доверенность (ее надлежащим образом заверенная 

копия) на осуществление действий от имени ПОТРЕБИТЕЛЯ; 

 учредительные документы (надлежащим образом заверенную копию). 

3.4.2. Иметь в наличии следующую документацию и предоставить их копии в ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЮ 

ОРГАНИЗАЦИЮ: 

- данные о величине присоединяемой нагрузки на основании проектных данных, паспорта теплопотребляющих 

установок и другие нормативно-технические документы; 

- правоустанавливающие документы (в том числе свидетельство о государственной регистрации прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним), подтверждающие право собственности и (или) иное законное право 

ПОТРЕБИТЕЛЯ в отношении объектов недвижимости (здания, строения, сооружения), в которых расположены 

теплопотребляющие установки; 

- отвод земельного участка под объекты недвижимости  и тепловые сети;  

consultantplus://offline/ref=DF4A100EED1C044B6D92F9ABD1173FEF28A1CB08512A08C28B8C6B93E139E1F3EAC8A49B68B015lCn8L
consultantplus://offline/ref=DF4A100EED1C044B6D92F9ABD1173FEF28A1CB08512A08C28B8C6B93E139E1F3EAC8A49B68B015lCn3L
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- технические условия на присоединение к сетям ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ;  

- разрешение Ростехнадзора, ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ на ввод объекта в эксплуатацию;  

- схемы тепловых сетей и потребляющих установок, подключенных к тепловым сетям ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ, с границами эксплуатационной ответственности; 

- данные об узле учета потребления тепловой энергии, при наличии акта ввода в эксплуатацию узла учета. 

3.4.3. Соблюдать: 

- расход сетевой воды на отопление не более соответствующего Qmax  договора при соблюдении температурного          

графика обеими сторонами;  

 -  часовую норму утечки сетевой воды, которая не должна превышать в 0,25 % объема воды в тепловой сети и 

присоединенных к ней систем теплопотребления. 

3.4.4. Подготовить тепловые сети и системы теплопотребления к новому отопительному периоду в сроки, 

указанные в выдаваемом ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ предписании и сдать их по акту тепловой 

инспекции ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. До 30 августа подать заявку на заполнение находящихся в 

эксплуатации ПОТРЕБИТЕЛЯ сетей теплоснабжения, в противном случае подача теплоносителя  на объекты 

ПОТРЕБИТЕЛЯ при начале отопительного периода производиться не будет. 

3.4.5. Обеспечивать в рабочее время беспрепятственный доступ на объекты ПОТРЕБИТЕЛЯ по служебным 

удостоверениям работников ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ для осуществления контрольных функций. 

3.4.6. Производить ревизию и установку расчетных дроссельных устройств с составлением двухстороннего акта с  

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ. 

3.4.7. Предварительно согласовывать сроки проведения плановых и внеплановых ремонтов, а также подать заявку 

на отключение с вызовом представителя ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ для опломбирования 

задвижек при проведении  ремонтных работ. В аварийных случаях немедленно сообщать об отключении 

поврежденных участков. 

3.4.8. Обеспечивать эксплуатацию теплопотребляющих установок и тепловых сетей аттестованным  персоналом с 

соблюдением «Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок». 

3.4.9. При возникновении аварийных ситуаций выполнять требования ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

о снижении потребления тепловой энергии до уровня аварийной (технологической) брони (при наличии аварийной 

брони). 

3.4.10. Присоединять к своим тепловым сетям СУБПОТРЕБИТЕЛЕЙ только с письменного разрешения 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. 

3.4.11. Заключать договоры на теплоснабжение с СУБПОТРЕБИТЕЛЯМИ после согласования присоединения с 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ. 

3.4.12. Устанавливать на тепловом вводе контрольно-измерительные и регулирующие приборы. 

3.4.13. Не допускать возведение объектов, посадок деревьев, складирование материалов на расстоянии менее 5 

метров от сетей теплоснабжения, а также производство работ в охранных зонах теплотрасс без согласования с 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ. 

3.4.14. Возмещать ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ понесенные ею расходы, связанные с оплатой 

стоимости выполненных работ по ограничению и (или) прекращению подачи тепловой энергии ПОТРЕБИТЕЛЮ, 

в случаях предусмотренных п. 3.3.1 договора, а также работ, связанных с возобновлением теплоснабжения, после 

устранения обстоятельств, послуживших основанием для ограничения и (или) прекращения подачи тепловой 

энергии ПОТРЕБИТЕЛЮ. 

Указанные в настоящем пункте расходы ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ должны быть возмещены 

ПОТРЕБИТЕЛЕМ путем перечисления денежных средств на расчетный счет ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ в течение пяти рабочих дней с момента получения от ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

письменного требования о погашении расходов с приложением документов, обосновывающих их размер.    

3.4.15. Вести учет потребляемой тепловой энергии. Подключать к сетям ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ системы теплопотребления, не имеющих приборов учета, запрещается. 

3.4.16. В течение 10 рабочих дней после подписании настоящего договора заключить дополнительное соглашение 

к договору банковского счета о  безакцептном  списании денежных средств с расчетного счета ПОТРЕБИТЕЛЯ 

согласно п.5.9. настоящего договора. 

3.5. ПОТРЕБИТЕЛЬ по согласованию с  ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ может полностью отказаться 

от подключенной нагрузки. При этом ПОТРЕБИТЕЛЬ за 30 дней направляет ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ письмо с указанием даты отказа от нагрузки. После получения согласования  

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ, ПОТРЕБИТЕЛЬ за свой счет производит отключение своих сетей и 

теплоиспользующего оборудования от внешней сети, устанавливает задвижки (при необходимости путем 

образования видимого разрыва на прямом и обратном трубопроводах) и опломбирует отключенные установки с 

одновременным составлением акта об отключении в присутствии уполномоченного представителя (тепловая 

инспекция) ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. В случае неисполнения указанных требований 

ПОТРЕБИТЕЛЬ производит оплату за подключенный объект согласно присоединенной  нагрузке. 

 

 

4.УЧЕТ И РАСЧЕТ ПОТРЕБЛЯЕМОЙ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ  
 

4.1. Расчетный период устанавливается в один  календарный месяц.  
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4.2. ПОТРЕБИТЕЛЬ обеспечивает системы теплопотребления необходимыми приборами учета на границе раздела 

эксплуатационной ответственности сетей (установленными в соответствии с Правилами коммерческого  учета 

тепловой энергии, теплоносителя и другими нормативными документами) для расчета потребленной тепловой 

энергии  и обеспечивает эксплуатацию и сохранность приборов согласно Правил. 

4.3. ПОТРЕБИТЕЛЬ оплачивает потребленную тепловую энергию с учетом потерь в своих системах и сетях. При 

установке узла учета не на границе раздела эксплуатационной ответственности сетей, ПОТРЕБИТЕЛЬ оплачивает 

потери в сетях на участке от границы раздела до места установки узла учета. 

4.4. Показания приборов учета ежесуточно в одно и тоже время регистрируются в журналах учета, фиксируются на 

20 число  и передаются в ТЕПЛОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ не позднее 25 числа расчетного месяца, 

подписанные уполномоченным лицом. 

Отчет о потреблении тепловой энергии, подписанный уполномоченным лицом ПОТРЕБИТЕЛЯ, должен содержать 

данные согласно Правилам коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утвержденными 

Постановлением Правительства РФ № 1034 от 18.11.2013 г., зафиксированные прибором учета, а также 

информацию о наименовании ПОТРЕБИТЕЛЯ, номере договора на теплоснабжение, адрес объекта. 

Отчет о потреблении тепловой энергии может быть передан в ТЕПЛОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ по 

электронной почте. 

4.4.1. В начале отопительного периода, если подача теплоносителя на объекты ПОТРЕБИТЕЛЯ производилась 

позднее даты отчетного периода, но раньше последнего дня расчетного месяца, отчет о потреблении тепловой 

энергии должен содержать не менее 1 суток потребления, зафиксированных прибором учета  и передаваться в 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ не позднее 1 числа месяца, следующего за расчетным.  

4.4.2. При окончании отопительного периода, если прекращение подачи теплоносителя на объекты 

ПОТРЕБИТЕЛЯ производилось позднее даты отчетного периода, отчет о потреблении тепловой энергии должен 

содержать  потребление тепловой энергии до последнего дня подачи теплоносителя, зафиксированное прибором 

учета и передаваться в ТЕПЛОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ не позднее 1 числа месяца, следующего за 

расчетным.  

4.5. При отключение приборов учета тепловой энергии из-за неисправности в срок, не превышающий 15 суток, 

расчет тепла производиться по среднесуточному расходу тепловой энергии за предыдущие трое суток до 

отключения приборов учета с учетом поправочного коэффициента на температуру наружного воздуха. 

4.6. Расчет количества потребленной тепловой энергии  производится по договорной нагрузке и  времени 

теплопотребления с корректировкой на фактическую температуру наружного воздуха,  исходной воды и грунта, 

без последующего перерасчёта, в случаях: 

а) При отсутствии приборов учета у ПОТРЕБИТЕЛЯ,  

б) При неисправности приборов учета у ПОТРЕБИТЕЛЯ свыше 15 суток в течение расчетного периода; 

в) При обнаружении поврежденных или отсутствующих пломб ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ и 

клейм Госповерителя на приборах учета ПОТРЕБИТЕЛЯ, при превышении нормативной погрешности 

работающих приборов учета,  

г) При окончании срока Государственной поверки  хотя бы одного из приборов узла учета,  

д) При отсутствии отчёта показаний потребленной тепловой энергии по узлу учета после двадцать пятого числа 

расчётного месяца.  

4.7. Перед каждым отопительным сезоном осуществляется проверка приборов учета, о чем составляется акт 

периодической проверки узла учета. В зависимости от типа установленных теплосчетчиков, ПОТРЕБИТЕЛЬ 

предоставляет согласованные параметры, вводимые в программу теплосчетчика (карта параметров).  

4.8. Снятие пломб и фиксирование последних показаний приборов учета производится в присутствии 

представителя ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. 

4.9. При нарушении ПОТРЕБИТЕЛЕМ сроков отчетности, правил расчета расхода теплоносителя и тепловой 

энергии, и выявлении нарушений в работе узла учета с момента последней проверки, расчет количества тепловой 

энергии  производится в соответствии с п. 4.6. настоящего договора. 

4.10.При обнаружении неисправности прибора учета и необходимости его ремонта, а также по истечении 

межповерочного срока, ПОТРЕБИТЕЛЬ не позднее, чем в 3-х дневный срок, уведомляет 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ. 

4.11. За самовольное подключение систем теплопотребления или их подключение до приборов учета, а так же за 

самовольное подключение субпотребителей, ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ производит расчет за 

использованную  тепловую энергию за весь период, начиная с даты предыдущей проверки, и по тарифам, 

действующим на дату взыскания. Количество теплоносителя определяется по пропускной способности подающего 

трубопровода при круглосуточном его действии и скорости теплоносителя (сетевой воды –1,5м/с), а количество 

тепловой энергии, переданной этим теплоносителем, - в соответствии с температурным графиком. В случае 

самовольного подключения к одному трубопроводу тепловой сети (водоразбор), количество использованного 

тепла определяется с учетом диаметра, пропускной способности трубопровода, и температурного графика 

4.12. Факты нарушений согласно п.4.11. настоящего договора, фиксируются 2-х сторонним актом. Отказ 

ПОТРЕБИТЕЛЯ, либо его представителя, от подписания составленного акта, а также отказ от присутствия при его 

составлении, отражается в указанном акте с указанием причин этого отказа или в отдельном акте, составленном в 

присутствии двух незаинтересованных лиц и подписанном ими. 

 

5. ПОРЯДОК  РАСЧЕТА ЗА ТЕПЛОВУЮ ЭНЕРГИЮ  
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5.1. Расчёт за тепловую энергию производится по тарифам и надбавкам к тарифам, установленным  в соответствии 

с действующим законодательством РФ. 

5.2. Тарифы могут быть изменены в течение договорного периода. С даты ввода в действие тарифов на тепловую 

энергию в установленном законом порядке,  тарифы становятся  обязательными для всех сторон и принимаются 

сторонами для расчетов без оформления дополнительного соглашения. 

5.3. Об изменении тарифов ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ извещает ПОТРЕБИТЕЛЯ очередным 

платежным документом. Информацию о тарифах ПОТРЕБИТЕЛЬ получает из средств массовой информации. 

5.4. ПОТРЕБИТЕЛЬ производит авансовый платёж в следующем порядке: 

- до 18-го числа текущего месяца в размере 35%  планового месячного потребления тепловой энергии, согласно 

Приложения №2 настоящего договора; 

- до последнего числа текущего месяца в размере 50%  планового месячного потребления тепловой энергии, 

согласно Приложения №2 настоящего договора. 

5.5. Окончательный расчёт за потреблённую тепловую энергию с учётом авансового платежа производится 

ПОТРЕБИТЕЛЕМ в срок до 10-го числа месяца, следующего за расчетным, по действующим тарифам на 

основании счет - фактуры, акта выполненных работ или универсального передаточного документа, выставленных 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ, с 1 по 4 число месяца, следующего за расчётным. Документы 

ПОТРЕБИТЕЛЬ, либо уполномоченное лицо (по доверенности), получает в бухгалтерии ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ  5 числа месяца, следующего за расчётным. В случае, если день получений счет - фактуры, акта 

выполненных работ или универсального передаточного документа выпадает на нерабочие (выходные, 

праздничные) дни, срок получения счет - фактуры, акта выполненных работ или универсального передаточного 

документа переносится на следующий рабочий день, следующим за нерабочим (выходным, праздничным) днем. 

5.6. При осуществлении расчетов по договору  ПОТРЕБИТЕЛЬ в платежных документах указывает сведения, на 

основании которых производится платеж (Договор № ___ от  «__» _____ 201__г.; счет-фактура №___ от 

«__»____201__г.; универсальный передаточный документ №___ от «__»_______201__г.; вид платежа 

(предварительный или окончательный); период, за который производится платеж). 

В случае если ПОТРЕБИТЕЛЬ не указал или ненадлежащим образом указал в платежных документах вид 

платежа и (или) сведения о периоде, за который произведен платеж, то период определяется 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ самостоятельно. 

5.7. В случае если объем фактического потребления тепловой энергии за истекший месяц меньше договорного 

объема, определенного настоящим договором для авансового платежа, излишне уплаченная сумма засчитывается в 

счет предстоящего платежа за следующий месяц. 

5.8. Не поступление  письменного отказа в течение 3-х рабочих дней после выставления счет-фактуры, акта 

выполненных работ или универсального передаточного документа, считается подтверждением факта потребления 

тепловой энергии.   

5.9. В случае неоплаты  в установленный срок,  ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ имеет право взыскать 

задолженность в безакцептном   порядке, путём выставление платёжного требования (безакцепта) в банк на 

расчётный счёт ПОТРЕБИТЕЛЯ, на основании дополнительного соглашения к договору банковского счета, 

подписанного ПОТРЕБИТЕЛЕМ и направленного в банк. 

5.10. В случае, когда для ПОТРЕБИТЕЛЯ наличие расчетного счета законодательством не установлено в 

обязательном порядке, то ПОТРЕБИТЕЛЬ, не имеющий расчетного счета, получает счета-фактуры и акты 

выполненных работ в ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ и производит оплату самостоятельно, путем 

внесения денежных средств на расчетный счет или в кассу ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ в срок до 10 

числа месяца, следующего за расчетным. 

5.11. Датой оплаты платежного документа считается дата поступления денежных средств на расчетный счет или в 

кассу ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. 

5.12. Оплата за потребленную тепловую энергию, а также предварительная оплата осуществляется только 

денежными средствами. Использование для расчетов других способов, в том числе ценных бумаг, взаимозачетов и 

т.д., производится только по согласованию с ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ. 

5.13. По настоящему договору законные проценты (п. 1 ст. 317.1 ГК РФ) не начисляются и не уплачиваются, в том 

числе: 

 ПОТРЕБИТЕЛЬ не обязан уплачивать проценты на сумму задолженности по оплате тепловой энергии за период 

с даты подписания акта выполненных работ  или универсального передаточного документа до момента оплаты 

тепловой энергии; 

 ПОТРЕБИТЕЛЬ  не обязан уплачивать ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ проценты с суммы аванса. 

5.14. При нарушении ПОТРЕБИТЕЛЕМ срока платежа, установленного п. 5.5. договора, ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯ вправе взыскать с ПОТРЕБИТЕЛЯ пеню в размере одной стотридцатой ставки 

рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за 

каждый день просрочки начиная со следующего дня после наступления установленного договором срока оплаты 

по день фактической выплаты включительно. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ также вправе 

потребовать от потребителя возмещения реального ущерба в соответствии с гражданским законодательством 

(Обзор судебной практики ВС РФ N 3 (2016), утвержденный Президиумом ВС РФ 19.10.2016). 

5.15. В случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) обязательств по оплате тепловой энергии 

ПОТРЕБИТЕЛЕМ, что привело к образованию задолженности перед ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

по оплате тепловой энергии  в размере, равном двойному размеру среднемесячной величины обязательств 

потребителя тепловой энергии, или превышающем такой двойной размер, ПОТРЕБИТЕЛЬ тепловой энергии 
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обязан предоставить ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ обеспечение исполнения обязательств по оплате 

тепловой энергии по требованию ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ, с которой  ПОТРЕБИТЕЛЕМ 

заключен договор на теплоснабжение, в виде  независимой гарантии, выдаваемой банком (банковской гарантии), 

либо по  согласованию с ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ может быть предоставлена государственная 

или муниципальная гарантия либо исполнение  указанных обязательств может быть обеспечено иными способами, 

предусмотренными законом или договором. Задолженность перед ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ по 

оплате тепловой энергии должна быть подтверждена вступившим в законную силу решением суда или признанная 

ПОТРЕБИТЕЛЕМ тепловой энергии. 

5.16. В случае отказа в доступе к приборам учета и теплопотребляющим установкам, а также при отсутствии 

приборов учета тепловой энергии, если их установка является обязательной в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, ПОТРЕБИТЕЛЬ оплачивает стоимость потребленной тепловой энергии и теплоносителя с 

применением повышающего коэффициента, установленного органами государственного регулирования цен 

(тарифов). 

 

6.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 

6.1 Начало и окончание отопительного сезона производится ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ на 

основании муниципально-правовых актов администрации муниципального образования  городской округ город 

Сургут о начале или окончании отопительного периода. 

6.2. Пуск теплоносителя на объекты ПОТРЕБИТЕЛЯ осуществляется при наличии совместного акта готовности 

объектов ПОТРЕБИТЕЛЯ к приёму теплоносителя. При несовпадении дат запуска теплоносителя на объекты 

ПОТРЕБИТЕЛЯ с муниципально-правовыми актами администрации муниципального образования  городской 

округ город Сургут о начале отопительного периода, акт запуска объектов ПОТРЕБИТЕЛЬ предоставляет в 

абонентский отдел ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ для расчета по факту подключения. 

6.3. При не предоставлении ПОТРЕБИТЕЛЕМ акта запуска теплоносителя или его отключения, в абонентский 

отдел ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ, расчет за  тепловую энергию производится в соответствии с  

муниципально-правовыми актами администрации муниципального образования  городской округ город Сургут о 

начале или окончании отопительного периода. 

6.4.  Подключенные без акта готовности объекты ПОТРЕБИТЕЛЯ подлежат немедленному отключению от 

тепловых сетей ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. При отсутствии акта готовности 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ не несет ответственности  за  неподачу тепловой энергии.   

6.5. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ производит ограничение  или полное отключение ПОТРЕБИТЕЛЯ 

в подаче тепловой энергии  в случае нарушения ПОТРЕБИТЕЛЕМ раздела 5 п. 5.4. настоящего договора. При 

полном отключении ПОТРЕБИТЕЛЯ, действие договора считается временно приостановленным. 

6.6. При превышении ПОТРЕБИТЕЛЕМ среднесуточной температуры обратной сетевой воды более чем на 5 %  

против графика (Приложение № 4), ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ вправе снизить подачу и 

произвести расчет за поставленную тепловую энергию по температурному перепаду, предусмотренному 

температурным графиком работы источника тепловой энергии.  

6.7. В случае не уведомления ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ о ремонте или замене прибора учета до 

выставления счетов за расчетный месяц, ПОТРЕБИТЕЛЬ оплачивает стоимость теплопотребления согласно 

заявленных присоединенных нагрузок, указанных в договоре и штраф, который исчисляется в размере планового 

расхода тепловой энергии. 

6.8. Открытый водоразбор сетевой воды из тепловых сетей и систем теплоснабжения запрещается. ПОТРЕБИТЕЛЬ 

оплачивает ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ утечку теплоносителя, вызванную дефектом или 

несанкционированным открытым водоразбором, ремонтом и реконструкцией систем отопления, которая 

фиксируется двухсторонним актом, а также производит оплату в размере тарифа за потери теплоносителя и 

тепловой энергии. Отказ от подписи не освобождает ПОТРЕБИТЕЛЯ от оплаты. 

6.9. При не предоставлении данных, в связи с увеличением теплопотребления по показаниям приборов учета, либо 

при уклонении ввода прибора в действие при выходе его из строя, а также при выявленном тепловой инспекцией 

несоответствия фактической и договорной нагрузок в сторону ее увеличения, ПОТРЕБИТЕЛЬ доплачивает 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ  разницу между договорной и фактической величиной за расчетный 

период. 

6.10. При обнаружении фальсификации показаний приборов учета у ПОТРЕБИТЕЛЯ, он оплачивает стоимость 

теплопотребления согласно п.4.6. настоящего договора, а так же несет ответственность в соответствии с 

действующим законодательством РФ. 

6.11. В случае передачи прав владения и (или) предоставления прав пользования объектом, подключенным к 

тепловым сетям, третьим лицам, а также иных сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего 

договора, уведомить ТЕПЛОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ, в срок не позднее пяти рабочих дней с момента 

наступления соответствующих обстоятельств. 

6.12. Стороны обязуются письменно уведомлять друг друга об изменении лица, подписывающего договор, формы 

собственности, банковских и почтовых реквизитах, влияющих на надлежащее исполнение предусмотренных 

договором обязательств, в срок не позднее пяти рабочих дней с момента наступления соответствующих 

обстоятельств. В противном случае все риски и убытки, вызванные не уведомлением или  несвоевременным 

уведомлением, ложатся на сторону, допустившую соответствующее нарушение договора. 
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6.13. Стороны освобождаются от ответственности по настоящему договору, если это неисполнение явилось 

следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших в результате событий чрезвычайного характера, 

наступление которых стороны не могли предвидеть (форс-мажор). 

При наступлении форс-мажорных обстоятельств, сторона по настоящему договору, для которой создалась 

невозможность исполнения обязательств, должна в течение суток известить другую сторону о наступлении этих 

обстоятельств. Форс-мажорные обстоятельства должны быть подтверждены документами соответствующих 

государственных органов. 

Не уведомление о возникших обстоятельствах  лишает соответствующую сторону права ссылаться на указанные 

обстоятельства как на обстоятельства, освобождающие от ответственности за неисполнение и (или) ненадлежащее 

исполнение обязательств. 

 6.14. За нарушение обязательств по настоящему договору, стороны несут ответственность  в соответствии с 

действующим законодательством РФ. 

6.15. За систематическое нарушение сроков оплаты по настоящему договору, ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ  

ОРГАНИЗАЦИЯ оставляет за собой право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор (ст.546 ГК 

РФ). 

 

7.ПОРЯДОК ОГРАНИЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ПОДАЧИ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ 
 

7.1.  При неоплате ПОТРЕБИТЕЛЕМ тепловой энергии  за более чем один период платежа, в том числе в случае 

нарушение сроков оплаты авансового платежа, ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ предупреждает 

ПОТРЕБИТЕЛЯ об ограничении или отключении тепловой энергии  в случае неуплаты задолженности  до 

истечения второго периода платежа. Если ПОТРЕБИТЕЛЬ в течение пяти дней после получения предписания не 

погасил задолженность за тепловую энергию, то ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ с предупреждением за 

сутки ограничивает или полностью прекращает подачу ПОТРЕБИТЕЛЮ тепловой энергии. 

7.2. При самовольном подключении к теплосети дополнительных объектов, установок или их отдельных частей,  а 

так же  субпотребителей, ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ с предупреждением за 3 суток до 

отключения,  ограничивает или полностью прекращает подачу ПОТРЕБИТЕЛЮ тепловой энергии. 

7.3. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ограничивает или прекращает отпуск (подачу) тепловой энергии  в 

случаях, указанных в п.п. б), г), з), и), к)  п. 3.3.1. настоящего договора с предупреждением за сутки до 

отключения, если указанные нарушения не были устранены в течение этих суток. 

7.4. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ прекращает отпуск (подачу) тепловой энергии  без 

предупреждения в случаях, указанных в п.п.  в), е), ж)   п. 3.3.1. настоящего договора. 

7.5. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  прекращает отпуск (подачу) тепловой энергии  путём закрытия 

задвижек на границе эксплуатационной ответственности теплосетей ПОТРЕБИТЕЛЯ (согласно Приложения №3), 

при этом задвижки пломбируются, и в случае самовольного открытия (увеличения потребления) без согласования 

с ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ, производится видимый разрыв трубопроводов теплосети по 

границе эксплуатационной ответственности. ПОТРЕБИТЕЛЬ обязан принять меры по предотвращению 

размораживания систем теплоснабжения. 

7.6. Отпуск тепловой энергии  возобновляется после оплаты ПОТРЕБИТЕЛЕМ задолженности, устранения 

нарушений, а также оплаты услуг по восстановлению отпуска тепловой энергии  (при условии документально 

подтверждённых затрат). 

7.7. ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ предупреждает ПОТРЕБИТЕЛЯ  об ограничении или прекращении 

по телефонной, курьерской или факсимильной связи. ПОТРЕБИТЕЛЬ обязан обеспечить доступ представителям 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ к своим теплопринимающим установкам или задвижкам на границе 

эксплуатационной ответственности в сроки, указанные в предписании, а так же обеспечить явку своего 

представителя. 

7.8. Отключения оформляются актами и подписываются представителями ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ и ПОТРЕБИТЕЛЯ. В случае надлежащего уведомления при отсутствии представителя 

ПОТРЕБИТЕЛЯ или его отказа от подписи, акт подписывается в одностороннем порядке с последующим его 

направлением в адрес ПОТРЕБИТЕЛЯ. В случае, когда по условиям договора отключение производится без 

предупреждения, акт подписывается представителями ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ с последующим 

его направлением в адрес ПОТРЕБИТЕЛЯ.   

 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 

8.1. Для разработки графиков ограничения подачи тепловой энергии  ПОТРЕБИТЕЛЮ при наступлении случаев 

ГО и ЧС,   ПОТРЕБИТЕЛЬ предоставляет данные о допустимости перерывов в подаче тепловой энергии и 

возможных значениях и продолжительности ограничения в подаче тепловой энергии, списки теплопотребляющих 

установок, не допускающих перерывов в подаче тепловой энергии, размеры аварийной и технологической брони 

(Приложение № 5).  При непредставление данных, ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ устанавливает 

величину ограничения в одностороннем порядке. Ответственность за последствия ограничения и отключений в 

таком случае несёт ПОТРЕБИТЕЛЬ. 

8.2. Представителем ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ по подписанию актов разграничения 

эксплуатационной ответственности сетей (Приложение №3) являются: 

- главный инженер - Кузьминых Сергей Александрович; 
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- заместитель главного инженера по сетевому хозяйству – Бегичев Виталий Васильевич; 

- заместитель главного инженера по энергетическому хозяйству - Ступаков Дмитрий Александрович. 

8.3. Для проведения плановых ремонтов тепловых сетей производится отключение ПОТРЕБИТЕЛЯ,  

ориентировочно: 

- по отоплению с 1 июня по15 сентября; 

- по горячему водоснабжению на 14 дней  в соответствии с графиком, утвержденным в установленном порядке для 

проведения ремонтных работ. 

8.4. Для постоянной связи с ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ и согласования различных вопросов, 

связанных с подачей и прекращением подачи тепловой энергии, ПОТРЕБИТЕЛЬ назначает лицо, ответственное за 

безопасную эксплуатацию тепловых сетей и теплопотребляющих установок,  с протоколом проверки знаний в 

Ростехнадзоре  

_____________________________________________________________________________________________  

Телефон:  _____________________                              (должность, Ф.И.О.) 

или  предоставляет  ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ копию договора  с обслуживающей организацией, 

имеющей лицензию на проведение  данных услуг.  

8.5. Переход к другому лицу возникших из договора прав требований без письменного согласия другой стороны не 

допускается. Уступка прав требований, перевод долга и (или) замена стороны в договоре оформляется 

трехсторонним соглашением. 

8.6. Документы, передаваемые сторонами друг другу в связи с исполнением настоящего договора посредством 

факсимильной связи или электронной связи, имеют юридическую силу при последующем подтверждении их 

оригиналами документов в течение следующего рабочего дня после получения документов по факсу или 

электронной почте. 

8.7. Стороны дают взаимное согласие на применение в своих отношениях по настоящему договору средств 

электронного документооборота, с обязательным условием  использования квалифицированной электронной 

подписи, в случаях подписания первичных учетных документов к договору (счета на оплату, счета на 

предварительную оплату, акта выполненных работ, счета-фактуры на оплату, корректировочного счета-фактуры, 

письма, акта сверки, универсального передаточного документа, акта взаимных расчетов, счета на оплату неустойки 

(пени, штрафы), счета на оплату процентов за пользование чужими денежными средствами, актов снятия 

показаний приборов учета, актов объема потребления тепловой энергии, уведомлений об ограничении режима 

потребления тепловой энергии, претензий, а также всех иных документов, связанных с исполнением договора. 

Стороны установили, что, первичные учетные документы, связанные с исполнением настоящего договора, 

составленные в бумажном виде, подписанные сторонами и заверенные печатью, имеют равную юридическую силу 

с аналогичными документами, составленными в электронном виде с использованием квалифицированной 

электронной подписи (именуемых далее – «электронные документы»), при соблюдении требований к электронным 

документам, предусмотренных Федеральным законом «Об электронной подписи» № 63-ФЗ от 06.04.2011 г. и 

другими нормативно-правовыми актами РФ в сфере использования электронной подписи. 

8.8. В случае наличия электронного документооборота, направление подлинных документов (изменений и 

дополнений условий договора, актов снятия показаний приборов учета, актов объемов потребления, актов сверки 

платежей, счетов-фактур, уведомлений об ограничении режима потребления и др.) по договору должно 

производиться в адрес другой стороны заказной корреспонденцией с уведомлением о вручении, либо путем 

направления с нарочным, а также иными способами, позволяющими подтвердить получение документов 

адресатом. 

Получение указанных документов посредством электронной почты считается достаточным основанием для 

осуществления прав и исполнения обязанностей сторонами в соответствии с условиями договора, при условии 

направления стороне в последующем оригиналов документов одним из указанных выше способов. 

8.9. Подпись от лица ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ может быть выполнена в виде факсимильного 

оттиска. Оригинал подписи лица ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ и его факсимильный оттиск имеют 

одинаковую юридическую силу. 

8.10. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим 

законодательством РФ, иными нормативно – правовыми актами. 

8.11. Настоящий договор составлен в двух экземплярах – по одному для каждой из сторон, имеющих одинаковую 

юридическую силу.   

8.12. Все приложения, протоколы разногласий, изменения и дополнения к настоящему договору являются его 

неотъемлемой частью и должны быть совершены в письменном виде и подписаны уполномоченными на то 

лицами. 

8.13. Повторное оформление договора в случае его утери ПОТРЕБИТЕЛЕМ или предоставлении для заключения 

договора неверных данных, послуживших причиной для его переоформления, оплачивается ПОТРЕБИТЕЛЕМ в 

размере 1000 руб.  в кассу ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. 

 

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
 

9.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из договора или в связи с ним, в том числе касающиеся 

его заключения, исполнения, нарушения, прекращения или действительности, разрешаются сторонами путем 

переговоров или направления в адрес стороны претензии, срок рассмотрения которой составляет 10 дней с даты 

получения. 
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9.2. Споры и разногласия, по которым Стороны не достигли согласия, подлежат разрешению в Арбитражном суде 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры. 

9.3. Споры по искам о взыскании задолженности и процентов за пользование чужими денежными средствами, 

неустойки (штрафов, пени), связанные с неисполнением (ненадлежащим) исполнением обязательств по оплате 

принятой (потребленной) тепловой энергии, подлежат рассмотрению в порядке приказного производства, если 

цена заявленных требований не превышает пятисот тысяч рублей, в остальных случаях  - в порядке упрощенного 

производства. 

 

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
 

10.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания сторонами,  распространяет свое действие на 

правоотношения, возникшие с «DDOG_от1» г. и действует  по «ДатДог_к1» г. 

10.2. Истечение срока действия договора или его досрочное прекращение не затрагивает и не прекращает 

обязательств сторон по договору, не исполненных к моменту прекращения действия договора. 

10.3. Настоящий договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если за 1 месяц до окончания 

срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении либо о заключении нового 

договора на иных условиях. 

10.4. При несвоевременном  получение акцепта о заключении договора, и не поступлении оформленного 

экземпляра настоящего договора в ТЕПЛОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ, производится отключение сетей  

и теплопотребляющих установок ПОТРЕБИТЕЛЯ от внешней сети (на границе эксплуатационной 

ответственности), устанавливаются сварные заглушки на трубопроводах. 

10.5. Каждая из сторон вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора по основаниям и в 

соответствии с порядком, предусмотренным действующим законодательством РФ. 

10.6. При подписании данного договора, раннее действующий договор на теплоснабжение считать 

недействующим. 

 

11. ПРИЛОЖЕНИЯ 
 

11.1. Приложение № 1 - Перечень объектов ПОТРЕБИТЕЛЯ, подключенного к тепловым сетям 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ; 

11.2. Приложение № 2 – Ориентировочный годовой план теплопотребления; 

11.3. Приложение № 3 - Акт разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности 

сетей теплоснабжения; 

11.4. Приложение № 4 - Температурный график качественного регулирования отпуска тепла; 

11.5. Приложение № 5 – Порядок введения ограничения теплоснабжения при дефиците тепловой мощности 

тепловых источников и пропускной способности тепловых сетей. 

Все приложения к настоящему договору являются  неотъемлемой частью настоящего договора. 

 

12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

 

Теплоснабжающая организация: Потребитель (плательщик): 

«Назв_энерг_сн» «NAMEORG» 

«Адр_Энерг_сн» «Адрес» 

 

Тел. «Телефон_Энерг_сн» Тел «Телефон» 

Расчетный счет  «Р_сч_Энерг_сн» Расчетный счет «Номер_счета» 

в «Банк_Энерг_сн» в «Банк_Название» «Фил_банк» 

Кор. счет «К_сч_Энерг_сн» Кор. счет «Кор_Счет» 

БИК «БИК_Энерг

_сн» 

ОГРН 1028600587069 БИК «Новое_МФ

О» 

ОГРН «ОКОНХ» 

ИНН «ИНН_Энерг

_сн» 

ОКПО «ОКПО_Энерг

_сн» 

ИНН «ИНН» ОКПО «ОКПО» 

КПП 860201001   КПП «КПП»   

 

 

ТЕПЛОСНАБЖАЮЩАЯ   ОРГАНИЗАЦИЯ                 ПОТРЕБИТЕЛЬ 

 

       

  _____________________________________  ______________________________________ 

 


